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India Stack — A abordagem e experiéncia indianas

Introducio

O que ¢ o India Stack? E uma colecdo de APIs (Interfaces de Programacio de
Aplicativos) abertas e Bens Publicos Digitais que formam a infraestrutura
digital fundamental da India. Seus componentes, em conjunto, permitem que
diversas entidades, incluindo governos, empresas e individuos, interajam e
realizem transacdes digitalmente. Os componentes do India Stack, como
Aadhaar (identidade), UPI (pagamentos), DigiLocker (documentos), e-Sign
(assinatura digital), e-KYC (conhega seu cliente), DBT (transferéncia direta de
beneficios), Ayushman Bharat Digital Mission (saude), etc. , permitem que
cidadaos, empresas e desenvolvedores utilizem transagdes e servigos sem papel,
sem presenca fisica e sem dinheiro em espécie.

A abordagem indiana

O India Stack € uma estrutura que visa acelerar a transformacao digital da India
e promover a inclusdo financeira.

Embora o nome do projeto inclua a palavra India, a visdo do India Stack ndo se
limita a um Unico pais. Ela pode ser aplicada a qualquer nagado, desenvolvida,
em desenvolvimento ou emergente.

O projeto foi idealizado no inicio deste século e implementado pela primeira
vez em 2009 através do programa de identidade unica Aadhaar .

A plataforma India Stack foi projetada para fornecer uma solugao segura e
interoperavel para a oferta de diversos servigos aos cidaddos, aproveitando o
poder da tecnologia e dos dados.

Como funciona o India Stack?

O India Stack funciona através de cinco camadas.

A Camada Sem Dinheiro , que suporta uma rede de pagamentos interoperavel, ¢
propriedade e operada pela Corporagdo Nacional de Pagamentos da India
(NCPI). Essa camada inclui plataformas de pagamento como o IMPS, que
facilita transferéncias eletronicas imediatas de uma conta bancdaria para outra, e
o UPI, um sistema de pagamento instantdneo em tempo real de uma pessoa
fisica ou juridica para outra pessoa fisica ou juridica, substituindo assim o uso
de notas e moedas. O UPI ganhou imensa popularidade durante o periodo da



Covid-19 e tem crescido exponencialmente na India desde entfio. Essas e outras
plataformas, como o AEPS (Sistema de Pagamentos Habilitado pelo Aadhaar) e
o0 APB (Ponte de Pagamentos Aadhaar), reduzem o custo e o risco das
transagoes financeiras.

A camada sem papel permite o armazenamento e a recuperagdo de informagoes
em tempo real. De responsabilidade do Departamento de Eletronica e
Tecnologia da Informagdo, essa camada inclui assinatura eletronica (e-Sign),
KYC eletronico (e-KYC) e Digilocker .

A Camada Sem Presenca fornece identidades biométricas digitais tinicas
(Aadhaar) com APIs abertas, permitindo verificagdo em tempo real, a qualquer
hora e em qualquer lugar, sem documentos fisicos, reduzindo assim a fraude e
simplificando o acesso a servigos digitais.

A Camada de Consentimento capacita os individuos a controlar seus dados
pessoais por meio de uma estrutura para compartilhamento seguro e

consentido , que inclui o Consentimento Eletronico de Dados (EDC) para
limites de tempo/finalidade; um Artefato de Consentimento para transparéncia;
e entidades regulamentadas, como Agregadores de Contas (AA), para gerenciar
o fluxo de dados. Como funciona? Por exemplo, se um individuo ou entidade
solicita um empréstimo, ele consente em compartilhar seus dados financeiros,
como extratos bancarios, por meio de um AA, que recupera os dados do banco
de forma segura, com o consentimento concedido. Os dados sdo compartilhados
com o provedor do empréstimo, com as permissoes especificadas pelo usudrio
no Artefato de Consentimento.

A Camada de Comércio ¢ impulsionada pela Open Network for Digital
Commerce (ONDC), uma empresa sem fins lucrativos (Secao 8). Ela apresenta
protocolos abertos para interoperabilidade, operagdes padronizadas (inventario,
catalogagao), privacidade de dados e uma estrutura baseada em consentimento,
permitindo uma integragao perfeita entre compradores e vendedores. Isso ajuda
a reduzir o monopolio, fomentando um mercado digital competitivo e
diminuindo as barreiras de entrada para vendedores menores, como micro,
pequenas ¢ médias empresas (MPMESs) e pequenos comércios locais. mercearia
(kirana). A base desta camada ¢ construida sobre a Infraestrutura Publica Digital
(DPI) da India, utilizando Aadhaar, UPL DigiLocker e a Camada de
Consentimento.

A experiéncia da India com a plataforma India Stack.

Centenas de milhoes de cidadaos e residentes indianos integraram varios
componentes da DPI (Infraestrutura de Processamento Digital) construida pela
India Stack para usufruir de servigos financeiros, de saude, educacionais e
outros, de forma segura e confiavel. Seus principais beneficios sdo:

- Oferece servicos completos aos cidadaos.



- O foco principal € melhorar a vida das pessoas.
- Um produto de vérios anos de inovagao.
- Um sistema de entrega sem papel e sem dinheiro em espécie.

Isso facilitou a criagdo de solucdes inovadoras e startups que utilizam a
tecnologia digital para enfrentar desafios sociais e melhorar o acesso a servigos
para todos os segmentos da populacdo. A experiéncia da India pode ser
resumida nos seguintes resultados.

Inclusdo Financeira : A India Stack desempenha um papel crucial na promogao
da inclusdo financeira, fornecendo uma plataforma digital para servigos
bancarios, pagamentos e servigos financeiros. Ela possibilitou que pessoas antes
excluidas do sistema financeiro — aquelas sem conta bancéria ou com acesso
limitado a servigos bancarios — tivessem acesso a métodos de pagamento
digital.

Acesso a servicos : Com o India Stack, os cidadaos podem acessar uma ampla
gama de servi¢os governamentais, servigos financeiros, servigos de satde,
recursos educacionais € muito mais, por meio de plataformas digitais,
aumentando a conveniéncia e a responsabilidade.

Empreendedorismo e Inovagdo : As APls abertas da India Stack impulsionaram
a inovagdo, permitindo que startups e empresas criassem novos servigos sobre a
infraestrutura existente. Isso levou ao crescimento de um ecossistema
tecnologico vibrante.

Reducdo da Corrupgdo : Ao viabilizar a Transferéncia Direta de Beneficios
(DBT) e os subsidios digitais, os beneficios financeiros do governo para os
cidadaos agora chegam diretamente as suas contas bancarias por meio da DBT,
em vez de passarem por intermedidrios, como acontecia no passado. Dessa
forma, o India Stack contribui para a redugdo de desvios e da corrupcao na
distribui¢ao de beneficios e subsidios governamentais.

O modelo da India esta sendo replicado globalmente, com o India Stack
servindo como um modelo para o crescimento inclusivo e a transformagao
digital em outros paises em desenvolvimento.

Embora ainda existam alguns desafios relacionados a privacidade de dados,
seguranga cibernética, inclusao digital e supervisao regulatoria, o India Stack
tem servido bem a populacao do pais. Ele também esta auxiliando diversos
paises parceiros na construcao de suas proprias infraestruturas publicas digitais
(IPD) para o crescimento inclusivo e a transformacao digital.
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